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Ko sta popravlja u vasem domu ?

Osteceni silikon ? Smatrate da vam je potrebna farba ? detektor dima treba se zamijeniti ?

Ovaj vodi¢ ¢e vam pomoci da bolje razumijeti ko Sta radi u vasem domu. Nase ekipe su tu
da vam pruze podrsku u svakodnevnom Zivotu.

Kako biste imali sve korisne informacije za odrZavanje vaseg doma,
mozete konsultovati naSu web stranicu i oglasnu tablu koja se nalazi u
holu vase zgrade; ona se redovno azurira.
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Salon, dnevni boravak i spavace Sobe........ccoviiiiiiiiiiic e
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Okolina zgrade ......cccoecevcenecnnenne.

Pravilno odrzavanje za zdravo stanovanje i kontrolisane troskove

Nekoliko savjeta za vasu sigurnost

Savjeti... Dobri nacini ...DOBIro j& ZNati......ccccovviiieiiiiiiiiceccee e




Interfon
o Vi ste odgovorni za slugalicu.

9 loge.GBM je odgovoran za bazu.
Ukoliko je interfon neispravan
loge.GBM ¢e se pobrinuti za
njegovu zamjenu.

Vrata

9 Vi trebate podmazati Sarke,
spojnice i odrzavati ili mijenjati ih,
katance, cilindre brave i farbu koja
je unutrasnjoj strani.

loge.GBM ¢e se pobrinuti za
9 popravku okvira vrata.

Kljucevi i bedzevi

Vi ste odgovorni za zamjenu
izgubljenih ili slomljenih kljuceva i
bedzeva.

Ako izgubite svoj bedZ, obavijestite

svoju agenciju §to je prije mogude.
Loge.GBM ne popravija
Stetu u slucaju degradacije

® v @ (ozeGBM ®

Ormairri i police

Odgovorni ste za odrzavanje i
popravku polica, ormara i uredaja
za zatvaranje.

Detektori dima

6 Detektore dima postavlja
loge.GBM.

Odrzavanje i provjera njihovog

6 ispravnog funkcionisanja vasa je
odgovornost. Redovno testirajte
uredaj i po potrebi mijenjajte
bateriju.

Radijatori i grijalice

@ Morate ocCistiti prasinu sa radijatora i
grijalica.

Paznja! Nemojte ih rastavljati.

@ Ako postoji problem s vasim
radijatorima, obratite se serviseru koji
je odgovoran za odrZavanje u slucaju
kolektivnog grijanja.

Ako je vase grijanje individualno,
obratite se vasoj loge.GBM agenciji.

Za elektri¢ne konvektore obratite se
agenciji.

Tehnicke
usluge

Struja

Neispravne elektri¢ne uti¢nice i
njihovo popravljanje su vasa
odgovornost. Morate osigurati
odrzavanje elektri¢ne ploce i zamjenu
osiguraca.

Prije bilo kakve intervencijex
morate iskljuciti prekidac na
brojilu. Nemojte sami modificirati
elektri¢nu instalaciju u vasem
stanu.

Ako struja ne funkcionise u jednom
od utikaca, trebali biste provjeriti
osigurace i prekidace, a ako se
problem nastavi, obratite se sv@

agenciji.




Dnevni boravak, dnevni
boravak i spavace sobe

g
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Za odrzavanje plafona, zidova i Zamjena stakla je vasa ia di
0 podova, koristite prilagodene 6 odgovornost. @ IS:%?,Sat,?jﬂjgr?jlgnljjagogg‘?jgrite da
proizvode. '

e li baterije ispravno rade prije

Strogo zabranjeno je zaklanjati nego Sto zatrazite zamjenu od

Obratite paznju na odrzavanje !

reSetke za ventilaciju prozora. loge.GBM u slucaju
€ individualnog grijanja.
Zabranjeno je farbanje zidnih plocica .

ili postavljanje lamperije. Trosak 6 loge.GBM je odgovoran za .

popravke ée vam biti naplaéen uokvirivanje prozora i podesavanje
prilikom vageg odlaska. Prilikom stolarije, samo u slucaju problema

zamjene tapeta prvo uklonite sa vodo-otpornosti. @ Ako imate problema sa prijemom,
postojece. Zbog vase sigurnosti, probajte prije svega traziti postojece

Q zabranjeno je koristiti bilo kakve @ kanale.
materijale na bazi stiropora. @ Na vasoj su odgovornosti Ako ne nadete resenje, kontaktirajte vasu

odrzavanje roletni, letvica i Stap
za zatvaranje. Njihova zamjena je
va$a odgovornost.

Da biste okacili slike na zidu, agenciju.
zavjese ili ogledala, savjetujemo
vam da koristite odgovarajuce

kuke ili bilo koji drugi sistem koji

ne zahtjeva bugenje. Sve rupe @ loge.GBM intervenise u slucaju Ugradnja antene ili satelitske
moraju biti popunjene kada kvara roletni ili sanducetau antene podlijeze vo_dobr_‘enju
definitivno napustite stan. kojem su roletne, osim u slu¢aju lodg.GBM. Zatrazite pismeno
. . ostedenja ili pogresne upotrebe ovlastenje od svoje agencije. U
9 Morate ponovo pricvrstiti ili sa vase strane. suprotnom, stanodavac ima pravo
zamijeniti spojke vrata. . da zahtijeva njihovo uklanjanje.

@ Vi ste odgovorni za zamjenu
sijalica, rasvjetnih cijevi (spot) i
zidnih svjetala.

PVC prozorima i kutijama za

\- Zabranjeno je praviti rupe u
roletne.
C




Ormarié ispod sudopera

0 Odrzavanje i popravka ormarica
ispod sudopera je vasa
odgovornost.

Morate deblokirati i oCistiti sifone i
odvodne cijevi u vasem stanu, osim

g ako za vas$ stan postoji posebni
ugovor o odrzavanju.

Ako imate curenje u cijevima,
obratite se svom dobavljacu
usluga ili vasoj agenciji.

Morate zamijeniti oSte¢ene
silikonske brtve.

9 Za odrzavanje i rjieSavanje
problema sa slavinama, obratite se
nadleznoj sluzbi za te poslove.

Ako va$ smjestaj nije obuhvacen
ugovorom, odrzavanje je vasa
odgovornost.

-
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VMC

Morate redovno odrzavati VMC
ventilacione otvore i provjeravati da
nisu blokirani.

Odgovorna sluzba odrzava VMC
@ sistem i brine se o njegovom
funkcionisaniju.

Bojler i kotao

6 Sve radove na ovoj opremi izvodi
serviser koji ima ugovor o
odrzavanju.

dovesti do vlage i stvaranja budi

' Lose odrzavan VMC sistem moze
o (ples) u kuéi.




Vi ste odgovorni za
odrzavanje vase
sanitarne opreme:
lavaboa, tusa, kade i WC.

Ukoliko zZelite uljeps$ati kadu,
troskovi su na vasem teretu

AR
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Odrzavanje ili zamjena sljedeéih elemenata
odgovornost je usluznih vodoinstalaterskih sluzba,
osim ako va$ stan nije obuhvaéen ovim ugovorom.
(Pogledajte stranicu za kontakt)

Voda koja curi u WC $olji.

Zamjena elemenata tusa, osim
ako su oSteéeni namjerno sa
vaSe strane.

6 Sifoni i odvodi.

@ Kanalizacija i cijevi za dovod
vode i evakuaciju otpadnih
voda u stanu.

Zamjena i odrzavanje slavine

Intervencije na bojleruili
kumulusu

R



Spoljasnjost

Zvono na vratima i interfon

0 Odrzavanje i zamjena zvona na vratima u
vasem stanu su na vasem teretu.

Zamjena interfona je odgovornost loge.GBM.

Vrt
9 O odrzavanju zelenih povrsina brine loge.GBM.

Medutim, odrZzavanje vaseg privatnog vrta je
va$a odgovornost: koSenje travnjaka,
orezivanje biljaka, Zive ograde, drveda itd.

rske, Ziva ograda, bastenske kolibe, terase
tende itd.) moraju biti predmet zahtjeva za
o dozvolu sa strane loge.GBM

' vaka instalacija i razvoj (sadnja drveca

KOLEKTIVNO
STANOVANJE

® v
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Balkon, terasa i pomoc¢ni prostori

9 Vi se brinete za vase balkone, terase i pomoéne
prostorije. Ukoliko imate cvijeée, saksije trebaju biti
unutar ograde i budite pazljivi prilikom zalijevanja
da ne bi natopili fasadu.

Postansko sanduce, TV antena

9 Vi ste odgovorni za zamjenu vrata, brave i kljuceva
vaseg postanskog sanduceta. U slu¢aju oStecenja,
takoder ste odgovorni za popravak. Obratite se svojoj
agenciji za osiguranje !

6 Zabranjeno je postavljanje TV antene/satelitske
antene bez saglasnosti loge.GBM!

Podrum, potkrovlje, garaza

@ Ako imate podrum, tavan ili garazu, odgovorni ste
za nadzor prostora i bravama.

Zabranjeno je ¢uvati unutra
zapaljive proizvode!
(]




Dobro rukovodenje za zdravo stanovanje

i kontrolisane troskove.

Zrak u stanu

2%
' 7/
. . )
Prozracite svoj dom redovno :
« Cak i zimi, provjetrite svoj stan barem jednom dnevno, 5 do 10 minuta. i

aE
» Ljeti provjetravajte svoj stan dva puta dnevno tokom dana kad je
svjezije (ujutro i uvece). U toplim danima ostavite zatvorene prozore i

roletne. LoSe provetreni stan ponekad

moze biti zagadeniji od spoljasnjim
vazduhom u gradu!

Prije svega, nemojte blokirati otvore za ventilaciju, jer ¢e zrak u vaSem domu postati toksi¢an i mozete imati
vlagu.

Ocistite ulazne i izlazne otvore za vazduh svakih 6 mjeseci, za veéu efikasnost. Strogo je zabranjeno spojiti na
ventilacijske otvore mehanicke kuhinjske usisivace ili susilice vesa !

Grijanje

Smanjite grijanje kada izadete iz kuée. Ako vas nema nekoliko dana,

smanjite temperaturu za nekoliko stepeni, ali nemojte ga skroz Povedéanje temperature grijanja za
ugasiti !l Dostizanje temperature od 19°C oduzelo bi mnogo vremena 1°C povedava vas racun za 7%.

i energije. (potrosnje)
Radijator koji nema prasinu po njemu

Koristite termostat da bi imali u uvid visinu temperature. Redovno trosi 10% manje energije za grijanje.
Cistite prasinu sa radijatora i konvektora i ne stavljajte predmete . L o
ispred njih. MozZete koristiti zaviese od debljeg materija, to ¢e vam Grijanje predstavlja viSe od 60%
pomodi da bolje sacuvate toplinu. Da biste smanijili gubitak topline vasegracuna za energiju

tokom nodi, ne zaboravite da zatvorite roletne i zavjese.

Ako koristite dodatno grijanje, uvjerite se da je prikladno za koristenje u domu. Podsje¢amo
da su katalizatori (plinska boca, kerozinska lampa) zabranjeni u stanu. Oni proizvode veliku
koli¢inu vlage i rezervisani su za dobro provetrene prostorije.

Nepotrebne stvari

Strogo je zabranjeno da ostavite stvari, namjestaje, kartone itd. u
zajednickim, kolektivnim prostorijama u zgradi.

prgddrll?egtgr:ﬁ) §b%’;‘2aj§“‘ig§e OVE LOKACIJE MORAJU OSTATI €ISTE RADI BEZBEDNOSNIH MJERA.

zgrade je zabranjeno!

Dezinsekcija

Ako naidete na probleme sa Stetoc¢inama (insekte, bubasvabe, itd.) trebate kontaktirati svoju agenciju.

Dok ¢ekate odgovarajuci hemijski tretman, usisajte cijeli stan, a zatim odmah bacite vredicu iz usisivaca u smede.

Za bolju efikasnost, tretman se mora provoditi u svim stanovima u isto vrijeme. %

Stetogine nisu ni sramota ni fatalnost!

Otvorite vrata usluznoj agenciji odgovornom za kontrolu stetocina kako bi njihova intervencija
bila efikasna!




Pravo rukovodenje za zdravo stanovanje i

manje trosSkove

Struja

o Ne zaboravite ugasiti svjetlo kada izlazite iz sobe, to je bar
jednostavno!

o Pozeljno je koristiti LED sijalice i izbjegavati halogene.

o Iskljuéujte uredaje umjesto da ih ostavite u prekidacu (TV,
kompjuter, kuéni aparati, itd.) i iskljucujte punjace.

o Koristite eko-cikluse i cikluse niske temperature vase masine za
pranje veSa i masine za pranje sudova.

e Redovno gistite od mraza frizidere i zamrzivace

« Uvijek iskljucujte struju na prekidacu prije bilo kakve intervencije, ¢ak i
da promijenite sijalicu.

« Kada je osigurac pregorio, zamijenite ga osiguracem iste jacine.

« Ni pod kojim okolnostima ne koristiti bakrenu zicu.

« Nemojte koristiti elektricne aparate s mokrim nogama ili rukama ili da
budete bosonogi.

« Ako imate malu djecu, koristite zastitne poklopce za utikace za struju.

Voda = m
o Ne pustajte vodu da tece bez potrebe, na primjer Y
kada perete zube ili perete sude. —] ’

¢ Ne zaboravite da koristite duplo dugme za jacinu
vode, ukoliko ste njime opremljeni (3 ili 6 litara) za
ispiranje WC Solje.

e« Smanjite protok iz slavina koje imaju veliki pritisak,
kontroliSite njihov protok, iliinstalirajte eko-

* Brzo tusSiranje troSi 4 puta manje vode i
energije nego kupanje u kadi.

aeratora. » Cesma koja kaplje gubi u prosjeku 35 m3
o Redovno provjeravajte svoj vodomjer. Ako se okrece vode godisnje, sto kosta 123 eura.
kada niko ne koristi vodu u vasem stanu, ili ako se « Ostavljanje otvorene slavine znaci protok
va$a potrosnja naglo poveca bez razloga, mozda vode od 15 litara u minuti.
voda curi i uti¢e na potrosnju. ey s - ..
« Ako primijetite curenje, odmah nas obavijestite, * Svaki Zitelj prosjecno trosi 150L vode na
kontaktirajte svoju agenciju! dan.
o Radije birajte tus nego kadu, jer trosi upola manje
vode, a ko$ta upola manje.
Ugovori o odrzavanju = -
Svake godine kompanija vrsi posjetu odrzavanja slavina i . = _E &
VMC (kontrolisana mehani¢ka ventilacija). Usluge za koje je - — —
kompanija zaduzena su sledece:
Slavine
* Sleen%%?qgatzaasllgbilggjggé%zamenca svih o Provjera mehanizma za Wc-kazanu. o
« Giséenje, uklanjanje kamenca i podmazivanje o Provjera nepropusnosti Cepova, odvoda i sifona.
svih slavina

* PodesSavanje slavina

* Provjera ispravnog funkcionisanja svih zapornih
ventila (ventila za odsjek vode ili usisnih ventila)
i svih elemenata slavina




Pravilni nacin za zdravo stanovanje i

kontrolisane troskove

VMC Bojler
« Ciséenje VMC ventilacionih otvora » Osigurajte da se provjera rada uradi jednom
godisnje.

* Provjera usisavanja

. » Provjera termostata
» Ciscenje i provjera ventilacijskog sistema zraka

na prozorima » Provjera termostatskih glava i nepropusnosti
mreze grijanja

Spravljanje sa eventualnim stetama

L ¢

Aol

U slucaju krade obavijestiti nadlezne organe u roku od 24 sata i za ostale Stete $to je prije moguce, u roku od
najvise 5dana:

» Vasa osiguravaju¢a kompanija posavjetovat ¢e vas

Imajte na umu da morate dostaviti dokaz o oS§tecenju, ne bacati o§teéene artikle i prikupiti sve $to moze dokazati
vrijednost nestale ili o§teéene robe (racuni, garancijski listovi, fotografije itd.).

U skladu sa zakonom morate osigurati stan tokom
cijelog perioda boravka, i kako to zahtijeva vas ugovor o
najmu.

Na zahtjev stanodavaca, morate biti u mogucosti da
dostavite dokaz o vazeéem osiguranju. U slu¢aju
nedostatka osiguranja, vas ugovor za stanovanje moze
biti raskinut




Nekoliko savjeta za vasu sigurnost

{@O0I D Izbjegavajte uklju¢ivanje vise uredaja u istu uti¢nicu

Nemojte modificirati instalacije (dodavanje dodatnih uti¢nica u postojecéu elektri¢nu mrezu) jer
rizikujete da izazovete spojeve i pozare.

R _ U individualnom stanovanju zastitite vodomjere od smrzavanja i ispraznite vodovodne cijevi koje
o,el opskrbljuju vanjske slavine prije nego s$to ih zatvorite u zimskom periodu.

Podsje¢amo vas da ste odgovorni za vas vodomijer i cijevi kanalizacije koje se nalaze iza ovog
brojila.

U slucaju duzeg odsustva pozeljno je zatvoriti slavinu za plin i vodomjer, zimi ostaviti grijanje u
polozaj zasti¢en od smrzavanja i iskljuciti elektricne uredaje.

Ako mozete, neka vasu postu preuzme komsija ili osoba u kojoj imate povjerenje, ostavite im
ey rezervni kljuc i broj da vas kontaktiraju u slu¢aju potrebe ili hitnog slucaja.

Zapamtite ovaj izraz: “Gdje ima dima, ne smijete ié¢i”.
Sacekajte da hitne sluzbe interveniSu postujudi sljedeca uputstva :
Ako ste u zadimljenoj prostoriji, prislonite maramicu na nos i spustite se na pod da udahnete svjez zrak.

Isparenja koja se oslobadajucéi tokom pozara su smrtonosnija od plamena jer su vrucéa i toksi¢na i izazivaju gusenje.
Ovisno o tome $ta gori, mozete izgubiti svijest u roku od dva udisaja otrovnih isparenja.

« Evakuisati prostorije,
» Zatvorite vrata zapaljene sobe i svog doma, to ¢ée odloziti Sirenje vatre i dima,
« |zadite kroz najblizi izlaz.

« Ostanite kod kuée, dim od pozara rizikuje da upadne u hodnike i stepeni3ta (podizu se vruéi gasovi), ¢inedi
puteve za evakuaciju neprohodnim i opasnim,

« Zatvorite vrata svog doma, navlazite ih i zatvorite vlaznom krpom,

» Stanite na prozor kako bi vas vatrogasci mogli vidjeti kada stignu na lice mjesta.

+ Ne pokuSavajte da se evakuiSete po svaku cenu : izbegavajte dim.

+ Kao mjeru prevencije, nemojte zatrpati prostore za izlaz i cirkulaciju

* Pozovite vatrogasnu ekipu na broj 18 ili 112

Nikada ne idite prema dimu ! Medutim, ako ste u zadimljeni prostor, stavite
maramicu preko nosa i sagnite se : svjez zrak je blizu poda

+ Nikada ne uzimajte lift

Kontaktirajte loge.GBM

Brojevi za hitne sluéajeve @ Tokom radnog vremena :
/\ Vatrogasci: 18 ili 112 0381414243
A Hitna policija : 17 ili 112

‘ Tehnicki hitni slu¢ajevi izvan radnog
vremena biroa:
0381518513

/\ SAMU: 15




Nekoliko savjeta za vasu sigurnost

Otvoriti
prozore

Izadite van kuce i\

kontaktirate Zeleni

Izbjegavajte broj (besplatni)
plameni L A A ] Sigurnosni hitni
(' moguce iskre gasovodni servis

0800473333

(besplatna uslugai
\ poziv). )

Zatvorite dovod
plina

Ne dirajte elektri¢ne
uredaje i telefone

SACEKAITE DA GASOVODNI TEHNICAR DOPE ISPRED VASEG STANA.

Nemarnost i nonsalantno
ponasanje uzrok su prevelikog
Prvo provjerite vasu unutrasnju elektri¢nu instalaciju. broja nesreéa s elektricnom
energijom u domadinstvu :
viSestruko preoptereéene uti¢nice,
elektriéni kablovi u loSem stanju,
elektricne ploce koje su stavili u
rad takozvani,samomajstori“ itd.

Ako se zaista radi o kvaru u elektri¢noj mrezi vaseg )
distributera energije, kontaktirajte direktno distribuciju W
koristeci broj za hitne slu¢aje koji se nalazi na vasoj }
fakturi. %

NIKADA NEMOJTE PREUZETI
INICUATIVU ZA IZMJENU
ELEKTRICNE INSTALACIJE U
VASEM STANU, OD TOGA ZAVISI
VASA SIGURNOST.

KONTAKTIRAJTE LOGE.GBM!

Napomena: Da biste saznali broj za hitne slu¢ajeve za
vasu ops$tinu, moZete se povezati na web stranicu
upravitelja distributivhe mreze.

To je nevidljivi gas bez mirisa, ali smrtonosni zagusujuéi gas koji je odgovoran za oko 1 300 trovanja i 100 smrtnih
slu¢ajeva godisnje. To je rezultat slabog sagorijevanja, bez obzira na izvor energije koji se koristi (butan, ugalj,
benzin, loz ulje, prirodni plin, nafta, propan, drvo). Njegova gustina je bliska gustini vazduha, veoma se brzo Siri.

Rjesenje za izbjegavanje trovanja :
o Dobro provjetrite svoj dom, ¢ak i zimi. Nikada ne blokirajte ulaze za vazduh ¢ak i ako je hladno,
o Slijedite upute za koristenje uredaja za sagorijevanje,
+ Nemojte koristiti mobilne pomocne grijace tipa katalize (plinska boca, kerozinska lampa) koji su zabranjeni u
smjestaju. Dozvoljena je upotreba elektri¢nog grijaca.




Savjeti...Nacini... Dobro je znati...

Francusko domadinstvo u prosjeku tro3i 1 589 eura na energiju za svoj dom (cifre za 2022 godinu).
Odredene ustede su lako dostizne, usvajanjem ovih jednostavnih savjeta, pristupac¢ni svima.

/"\ Dajte prednost kuénim aparatima koji nose
/;s / . slova: A+, A++, A+++

Pranje vaseg rublja
na visokoj \
‘ temperatun& na |
primjer 60 \
kratkom C|klusu
koristi 25% manje .,
energije od duzeg |
\C|klusa na 40°.

ﬁstavl ajte vase
Ee tr)Cne Uredaje

ucene to va
Qmo uéiva da
ustedite do 80
godlsnje ha racunu
za struju.

{©001—/

Iskljucujte punjace kada
nisu u upotrebi: oni
POKLOPAC NALONCU nastavljaju da trose
energiju ¢ak i ako uredaj
nije povezan.

VODU POKLOPCEM, TO JE 25%

KADA PROKUHATE \
SMANJENJE POTROSNIJE!

Smanjenje
temperature
frizidera za1°
trosi 5% vise

energije.

Dovoljna je

Koriséenje dugmeta ECO na
masini za pranje sudova
moze smanjiti potrosnju za
45%. Medutim, s vremena .
na vrijeme pokrenite vruci 4"
ciklus kako biste izbjegli
blokade. masti.
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Habitat de qualité avec
Grand Besancon Métropole

sjediste :
6 rue André Boulloche
25000 BESANCON

Agencija Clairs Soleils
102 rue de Chalezeule
25000 BESANCON

agence.clairssoleils@logegbm.fr

Agencija Planoise
7 avenue lle de France

25000 BESANCON
agence.planoise@logegbm.fr

Telefon : 03 81414243
www.logegbm.fr






