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.‘ Habitat de qualité avec
Grand Besangon Métropole

Sosyal konut sektoriiniin 6nde gelen loge.GBM, neredeyse 70 yildir Grand Besancon
Metropole sakinlerine diisiik kirali konut kiralama hizmeti sunuyor.

Gorevlerimiz :

® Kiracilara eslik etmek

® Binalarin kiralanmasi

® Mirasin yonetimi, bakimi ve gelistirilmesi

® Ana konut kullanimi ve 6zellikle disuk kirali konutlar icin kolektif veya bireysel binalarin insasi veya
edinimi.

® BUtln binalarin kiralanmasi

® Kontrolll satiglar

7.400'den fazla konut :
® Besancon intra-muros'ta (sehrin icinde) %96
* GBM bdlgesinde %4

Hissedarlar :

e Biyuk Besancon Metropolis
e Besangon Sehri

e Adestia sirketi (Groupe CDC)
L]

Caisse d’Epargne bankasi 148 calisan

Planoise’in kalbinde 4 merkez ofis

2 merkezi olmayan ajans: Clairs Soleils ve lle de France



LOGE.GBM'E
HOSGELDINIZ

Yeni evinize taginiyorsunuz, glveniniz icin tesekkir ederiz !

Bu kitapcik, kurulumunuz sirasinda tiim sorulariniza yanit verecek ve yeni yasam ortaminizdaki refahiniz
icin yararli tavsiyeler, ipuclari ve diizenlemeler sunacaktir.

Kiralama yolculugunuz boyunca loge.GBM'nin yerel ekipleri yagam ortaminizin kalitesini garanti
eder ve zorluklarla karsilastiginizda size destek olur.

@ Yerel yonetici, kapicilan, bélge yéneticileri ve bina calisanlarindan olusan ekibiyle hizmet kalitesini
saglar. Sizinki de dahil olmak Gzere bir¢ok konutta ¢alisiyor. Kurumsal iligkileri ve yerel baglantilar
yonetir.

@ Blok koruyucusu veya sektdr yoneticisi ayricalikli iletisim kisinizdir.
Bircok alana miidahale eder: resepsiyon, envanter, miras yénetimi , huzurun saglanmasi, konut icindeki

faaliyetler ...

@ Bina calisani (bazen disaridan bir sirket) ortak alanlari temizler ve konteynerlerin giris ¢ikisini yénetir.

AKSAM VE HAFTASONLARI iCiN ACiL SERVIS
loge.GBM size erisilebilir bir hizmet sunar
}/ ofis calisma saatleri disinda (aksamlari, hafta sonlari ve resmi tatil gtinleri)
‘ teknik acil durumlarda :
03-27-73-83-14
Saatler:
17'den itibaren Pazartesi- 12 den 13.30 a kadar sonra da 17'den itibaren Sali ve Persembe - 17'den
itibaren Cuma

@ Sosyal Merkez, karsilasabileceginiz ailevi, sosyal veya mali zorluklara gore size kisisellestirilmis destek
saglamak icin oradadir.

@ Sosyal yénetim gérevlisi ve tahsilat memuru, varliklarimiz dahilindeki ikamet yolculugunuz boyunca sizi
destekler: aile durumunun degismesi, kiranin 6denmesi, kira sézlesmenizle baglantili konular, konaklama
yerinizin uyarlanmasi, kiralama danigmanligi, etkinlikler...



Yerlesmenizin basarili logecew

olmasini saglayin

Kira kontrati

Anahtarlari teslim etmeden 6nce bir kira s6zlesmesi imzaladiniz. Bu belge, konaklamanin ilk ayinda size loge.GBM'nin bir
temsilcisi tarafindan imzalanmis olarak génderilecektir.

Bu belge, loge.GBM'nin ve sizin haklarinizi ve yikimliliklerinizi de ortaya koyar.

Bu kira s6zlesmesi sizi baglar. Dikkatlice okuyun ve ekleriyle birlikte kiralama stireniz boyunca énemli evraklariniz arasinda
saklayin.

Giivenlik depozitosu

Kira sézlegmesini imzalarken, masraflar hari¢ 1 aylik kira tutari kadar bir garanti depozito 6demeniz gerekecektir.

Kira onarim masraflari, kalan Gcretler ve loge.GBM'den kaynaklanan meblaglar disildikten sonra ayrilirken size iade
edilecektir.

Ev kontrol listesi

Eve gelmeden 6nce loge.GBM, konaklama biriminin eski haline getirilmesi i¢cin gerekli calismalari gerceklestirdi.

Ev kontroli sizin huzurunuzda bir loge.GBM temsilcisi tarafindan hazirlanir. Geldiginizde evin durumunu g&sterir.

Konaklama yerinin durumu ve ekipmanlari ile ilgili tim yorumlarinizi yazacaksiniz. Daha sonra, ev kontrol sirasinda
bildirmediginiz anormallikleri, rapor ettiginiz kuruma yazili olarak bildirmek i¢in 20 gliniintiz vardir.

Rezistanslarla ilgili olarak ilk isitma déneminin baslangicini takip eden ayda envanterinizi tamamlatabilirsiniz.

Ev kontrol listesi sizin tarafinizdan ve loge.GBM tarafindan imzalanmis bir kopyasi size verilir. Dikkatlice saklayin.
Bu, evden ayrilirken 6deyeceginiz kira onarimlarinin tutarini hesaplamak icin kullanilacak bir belgedir.

Sigorta sozlesmesi

Sigortali olmak bir zorunluluktur.
Kira sdzlegmenizi imzaladiginizda bir sigorta belgesi verdiniz.

Her yil, sigorta priminizin vadesi geldiginde, sigortaciniz tarafindan doldurulacak ve loge.GBM'e gonderilecek
yeni bir sertifika alacaksiniz.

Kendinizi yangindan, patlamadan, su hasarindan, kirik camlardan, komsulardan gelebilecek zararlara karsi
sigortalayin.

Elbette kendinizi « hukuki sorumluluk » riskine karsi sigortalama akillica olacaktir. Bu sigorta kendinizin,
cocuklarinizin, esinizin, calistirdiginiz bir kisinin, size ait bir hayvanin veya bir nesnenin kazara baskalarina
verdigi zararlan karsilar.
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Yerlesmenizin bagarili loge

olmasini saglayin

Ev yardimi

IDEAL ile kisiye 6zel konut yardimi (APL) talep etme.

IDEAL, konut yardimi hakkinin (APL veya AL) incelenmesi icin gerekli verilerin, kiraya veren tarafindan
Aile Yardimi Fonu hizmetlerine uzaktan iletiimesine olanak taniyan bir uygulamadir.

Yeni bir eve tasiniyorsunuz, kira sézlesmesini imzalarken asagidaki bilgileri ev sahibine génderin :

® Sosyal glivenlik numarasi
e Yararlanici numarasi (eger varsa)

Ev sahibiniz sizin icin konut yardimi talebinizi IDEAL araciligiyla tamamlar.

Boylece iletilen bilgiler daha guvenilir olur, dosyanizin islenmesi hizlandirilir ve 6deneklerin musteri hesabiniza
o6denmesi daha hizli olur.

Dayanigma Kirasinin Azaltilmasi (RLS)

Dayanisma Kirasinin Azaltilmasi, durumu zor olanlar icin kira miktarini azaltmak amaciyla Subat 2018'den bu yana
uygulanan devlet yardimidir.

Programa katilmaya uygunsaniz herhangi bir 6zel formaliteyi tamamlamaniza gerek yoktur.

Her ay Dayanisma Kirasinin Azaltilmasi tutarinizi hesaplayan ve bunu kiralayaniniza ileten CAF veya MSA'nin
lehtarisiniz.

Tum bu bilgiler kira makbuzunuzda gorinr.

Diger formaliteler
Sozlesmeleriniz ve abonelikleriniz

Elektrik ve muhtemelen gaz sayaclarinizi agmak icin derhal bir enerji tedarikgisiyle iletisime gegin.

Konaklama yeriniz Besancon disindaysa, su aboneliklerinizi almak ve muhtemelen evsel atik konteynerlerinizi siparis
etmek icin belediye hizmetleriyle iletisime gegmelisiniz.

Yeni adresinizi asagidaki yonetimlere bildirin :
® Sosyal Givenlik Fonu
® Postalarinizi takip etmek icin Postane
e Valilik (aracinizin tescil belgesi igin)
e Telefon ve internet saglayicisi ve diger mevcut abonelikler.
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Odemeniz gerekenler

Sozlesmeyi imzalarken
Depozito bedeli, masraflar hari¢ 1 aylik kira tutari kadardir.

Kira onarim masraflari, kalan Gcretler ve loge.GBM'ye bagl meblaglar distldikten sonra size iade edilecektir.

Her ay
Ayin sonunda (gecikmis olarak), kira ve kira masraflarina iliskin karsiliklar.

Ekstra kira

Kanun, kaynaklar diizenlemelerin 6ngérdiugi kaynak tavanini en az %20 asan kiracilara ek kira uygulanmasi
gerektigini dngdriyor. Kiracinin referans vergi gelirine gére belirlenir.

Loge.GBM her yil bir anket gergeklestirerek ilgili kiracilara “Dayanisma kira takviyesi kurulmasina yénelik anket”
baslkli bir anket génderiyor.

Yanit vermeniz ve vergi bildiriminizi vermeniz gerekir. Bu ankete yanit vermemeniz durumunda, yénetim
iicretlerinin yani sira maksimum sabit oranli ek kira tarafiniza uygulanacaktir.

Kiranizi nasil 6dersiniz ?

Otomatik 6deme yoluyla: Kurulumu kolay ve »
hizlidir, size kolaylik saglamak icin cesitli #_| Loge.GBM'e 6denecek cekle
o6deme tarihleri sunulur

(5,7, 10 veya 13) basitligin kendisidir!

— Talimatla (6deme bildiriminde bulunan
= referanslar belirtmeyi unutmayin) -

) o postane yoluyla faturalanan ¢ézim.
@ kredi kartiyla, www.logegbm.fr web sitemiz
aracihgiyla

Nakit 6demeler kabul edilmez

, ‘vm.lmmﬂmﬂhm

Tt i
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Masraflar neleri kapsiyor?

Loge.GBM, kiraya ek olarak asagidakilere karsilik gelen lcretleri 6demenizi ister :
e cvsel atiklarin ortadan kaldirilmasi, ortak alanlara iliskin hizmet ve malzemelerin binanin tim kiracilar arasinda
dagrtilmasi (temizlik, elektrik, asansérler, yesil alanlar vb.) loge.GBM, bos konaklama ile ilgili kismi Gstlenir.

e Lkisisel tiketiminiz (su, Isinma)

Su

Bir soguk su sayaciniz ve belki bir sicak su sayaciniz var.

Her ay kiranizla birlikte yillik tiketiminizin depozitosunu édersiniz. Sayag okumaniz uzman bir firma tarafindan
uzaktan gerceklestirilir.

Dikkatli olun, muslugu veya tuvaletinizi acik birakmayin! Bir sizinti fark ederseniz tesisatciya veya bakim
s6zlesmesi olan sirkete haber verin.

Isitma (kalorifer)
e Toplu isitma: Her ay provizyon ddersiniz, bahar aylarinda dizenleme yapilir.

e Bireysel isitma: gaz veya elektrik sayaciniz tiketiminizi kaydeder ve faturalarinizi dogrudan tedarikginize
odersiniz.

Ucretler aylik taksitler halinde 6denmektedir. Bunlarin miktari dogrudan yasam maliyetindeki, hizmet fiyatlarindaki
ve enerjideki degisikliklerle baglantilidir. loge.GBM bu nedenle kendisine fatura edilecek tutarlari dnceden ve kesin
olarak bilemez.

Ucretlerin diizenlenmesi

Yilda bir kez yapilir, aylik provizyonlariniz ile fiili giderleriniz arasindaki farktir.

Yillik Geret beyaniniz tarafiniza bizzat génderilir. Bildirimden sonraki bir ay icerisinde tutar, vade bildiriminize
yansitilacaktir.

Otomatik 6deme yoluyla ddemeyi tercih ettiyseniz loge.GBM, dizenlemenin 40 €'nun Uzerinde olmasi durumunda
otomatik bir plan olusturur.

Odeme giicliikleri durumunda

Derhal loge.GBM sosyal merkezine haber verin. Mahallenizdeki sosyal
hizmetlerle igbirligi yaparak gesitli sorunlariniza ¢6ziim bulmak ve
yararlanabileceginiz hizmetleri bulmak igin sizinle birlikte ¢alisacaktir.

Borcunuzun daha da kétiilesmesine izin vermeyin, kendinizi davaya
maruz birakirsiniz.

Bir 6deme yardimi plani her zaman miimkiindiir. Bu nedenle
loge.GBM'deki borg tahsilat memuruyla iletisime gecmekten
cekinmeyin!




Odeme bildiriminizi
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daha iyi anlayin

Odeme bildiriminizi daha iyi anlayin

Guvence bedeli yalnizca
vade tarihinin ilk
bildiriminde

9 Masrafsiz kira tutari

€ Aylik lcret kargihig tutar

@ Konutyardimi miktari
© Dayanisma Kirasinin Azaltiimasi

(6) Odemeniz gereken tutar

—=0:0-0

€) Faturalandirma dosyast:
kiraci alaniniza
erismenizi saglar

(8] Odeme makbuzunun
ddemenize ¢ekle eklenmesi
veya loge. GBM
giselerinde kredikar
ylabdemeyaparken ibraz
edilmesi gerekmektedir.
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AVIS DE PAIEMENT

OU indemnité d’occupation

LOGE.GBM
au Capital de 13 677 872 €
6 rue André Boulloche - BP 2147 - 25052 Besancon Cedex
Tél.: 03 81414243
R.C.S Besancon B 493 017 826

MME DUPONT MARTINE
2 RUE DES PINSONS
25000 BESANCON

ECHEANCE : XX XXXX
__DETAIL DES OPERATIONS en notre faveur en votre faveur |
B LOCATION :
Al!oc. I_qT familiale XXX 2 RUE DES PINSONS
Régularisat. charges XXX
DEPOT GARANTIE 9 XXX
LOYER NON CONV XXX|
CHARGES GENE. XXX
CHAUFFAGE (3] X0
EAU FROIDE XX
EAU CHAUDE XXX
RLS ©
TOTAL DE L'ECHEANCE XXX

TOTAL EXIGIBLE LE 30 avril 2021 @

Situation de votre compte arrétée au 21/04/2021
Dette a ajouter : XXX
Creédit : XXX

LOGE.GBM

au Capital de 13 677 872 €
6 rue André Boulloche - BP 2147 - 25052 Besancon Cedex
Tél.: 03 814142 43
R.C.S Besancon B 493 017 826

Emis le :  XX/RXIXX
Echéance © Xm0
Montant:  XXXX Euro(s)

7]

Référence :{ XXX )1 XXXXXXXXXX-XXXXX- 10110

A rappeler pour tous vos réglements par mandat, virement chéque

TALON DE PAIEMENT®

(voir informations au verso)

MME DUPONT MARTINE
2 RUE DES PINSONS
25000 BESANGON
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Evinizin bakim ve onarimi \.9 e

Grand Besangon Métropole

Yenileme

Tam calismalar loge.GBM'e 6nceden yapilan bir talebe ve onun sozlesmesine tabi olmalidir.

Dikkatli olun: Cikarilmasi genellikle pahali olan sivalar veya 6zel kaplamalar (duvar halisi, kumaslar, vb.) siz
karsilayacaksaniz.

Kanun, miilk sahibine (loge.GBM) yilda bir kez ve acil durumlarda konaklama yerinize erisme yetkisi
vermektedir.

Bakim s6zlesmeleri
Belirli binalar, Gcretlerinize dahil olan 6zel s6zlesmelerden yararlanir: musluklar, banyo isiticilari, elektrikli tanklar,
bireysel gaz... Acenteniz, bu tir sézlesmelerin sizin icin mevcut olup olmadigi konusunda size bilgi verebilir. Ayrica

bakim ajanlarinin gecisi hakkinda da sizi bilgilendirebilir.

Ziyaretleri sirasinda yaninizda bulunmuyorsaniz, glivenliginiz ve rahatiniz icin anahtarlarinizi kapiciniza, acentenize
veya komsunuza birakmaniz tercih edilir.

Size ait Onarim masraflan

Tim onarimlar loge.GBM'nin sorumlulugunda degildir.
Belirli ekipmanlarin normal kullanimiyla ilgili rutin bakim ve kictk islerle ilgilenmeniz gerekir*

Hangi onarimlarin kiracinin sorumlulugunda oldugunu 6grenmek icin www.logegbm.fr adresine gidin ve
loge.GBM'deki "Kiraci kilavuzu: onarim ve bakim" brosiiriine bakin.

GUIDE DU
LOCATAIRE

Réparations,
Entretien...

Qui fait Quoi ?

*referans: Agustos 1987 tarihli “Masraflar” kararnamesi 23 12 1986
tarihli kanun
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Sayaclara erigim

Kazalara neden olabilecek devreleri belirleyin ve farkli sayaclara serbest erisim saglayin. Ailenin her bir Gyesinin,
ihtiyac durumunda veya uzun sireli yokluk durumunda elektrigi, gazi veya suyu kapatabilmesi igin yerini bilmesi
gerekir.

Hasar kanitini sunmaniz gerektigini unutmayin. Hasarli esyalari atmayin ve eksik veya hasarli mallarin
degerini hakli cikaracak her seyi (faturalar, garanti belgeleri, fotograflar vb.) toplayin.

Yangin

18 veya 112'yi arayin

Avrupa capinda erisilebilen licretsiz acil durum numarasi, 112, uygun kaynaklari gonderecek
olan bakanligin acil durum hizmetleriyle iletisime gegmenize olanak tanur.
Kilitli bir telefondan veya SIM karti olmayan bir telefondan bile caligir

Asagidaki talimatlara uyarak acil servislerin miidahale etmesini bekleyin :
Su ifadeyi unutmayin: “Dumanin oldugu yere gitmemelisiniz”.

Yangin sirasinda aciga ¢ikan dumanlar sicak ve zehirli oldugundan alevlerden daha oldirictdir ve bogulmaya
neden olur. Neyin yandigina bagli olarak zehirli dumandan iki nefes sonra bilincinizi kaybedebilirsiniz.

Dumanli bir odadaysaniz burnunuza bir mendil tutun ve egilin, temiz hava yere yakin olacaktir.

Davraniginizi duruma gére uyarlayin :

Evinizde yangin cikarsa ve bunu hemen séndiiremezseniz:
® Binayi tahliye edin,
e Yanan odanin ve evinizin kapisini kapatin, bu yanginin ve dumanin yayilmasini geciktirecektir,
e En yakin ¢ikistan ¢ikin,

Yanginin baska bir odada, bagka bir konutta veya bir binanin ortak alanlarinda ¢cikmasi halinde :

e Evde kalin, yangindan kaynaklanan duman koridorlari ve merdivenleri istila etme (sicak gazlar yikselir), kaciglari
gecilmez ve tehlikeli hale getirme riski tagir.

e Evinizin kapisini kapatip islatin ve nemli bir bezle kapatin,

e itfaiyecilerin olay yerine vardiklarinda sizi gérebilmesi icin pencerenin éniinde durun.

* Ne pahasina olursa olsun tahliye etmeye calismayin: dumandan kaginin.
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DiKKAT, her durumda: Bir kapiy1 agmak zorunda kalirsaniz, maksimum &nlemleri alarak yangindan
kaynaklanan dumanin varligini kontrol edin :

e Basinizi sokmaya calismadan birkag santimetrelik bir aciklikla baslayin ve hemen kapiyi glvenli bir sekilde
kapatmaya hazir olun. Duman varsa en ufak acikliktan bile gérilebilecektir,

e Asla asansére binmeyin. Elektrik kesilirse, kendinizi bir mahkum olarak bulursunuz. Her zaman merdivenleri
tercih edin.

Kendinizi iyi hazirlamak icin bazi fikirler :
e Merdiven ve kapilarin daginikligindan kaginin,
e Kapiniz kilitliyse, kolayca ¢ikabilmeniz icin anahtarlari daima yakininizda birakin,
e Evinizin tum Uyeleriyle bir tahliye plani tanimlayin,
e Onlarla evinizin disinda bir bulusma noktasi belirleyin,
Cocuklarinizin kiiclik yaslardan itibaren farkindaliklarini artirmak icin tahliye egzersizleri yapin.

Asansor arizasi

Asansorin icindeyseniz ve bozulursa, cihazda gorintilenen glivenlik talimatlarini izleyin: alarm digmeleri, disaridan
mudahaleyi bekleyin vb.

iKi KAT ARASINDA ENGELLENMIS BiR ASANSORDEN ASLA CIKMAYA GALISMAYIN.

Disaridaysaniz, iceridekileri glvenlik talimatlarina uymaya davet edin. Haftanin 7 giinii 24 saat onarimdan sorumlu
firmayi bilgilendirin. Telefon numarasi zemin kattaki asansér kapisinin tizerindeki metal bir plakanin tizerindedir.

Ayrica kapiciya veya loge.GBM. acentesine de haber verin.Kendi basiniza herhangi bir manevra yapmaya calismayin.

HATIRLATMA : YALNIZ OLAN COCUKLAR ASANSOR KULLANMAMALIDIR. BiR KAZA DURUMUNDA SORUMLU
SIZSINIZ.

Asansoriin uzun siire kullanilmamasi durumunda loge.GBM, binanizda iicretsiz
aligveris teslimat hizmeti saglayabilir.

Dairede bulunmamak

Evin icinde bir vana varsa, gaz sobasina giden suyu ve gaz beslemesini kapatmayi unutmayin.

W

) | eem—

—_
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Durumunuz degisiyor

Ailenizin durumu degisir

Haklarinizi savunmak icin Aile Yardimi Fonu'na ve durumunuzu dizene sokacak loge.GBM'ye sistematik olarak bildirimde
bulunmayi unutmayin.

Eger evleniyorsaniz
Loge.GBM'ye aile kayit defterinin bir kopyasini saglayin: esiniz ayni zamanda kira sézlesmesinin tam sahibi olacaktir.

Aileniz biiyiirse
Dogumlarin ardindan aile kayit defterinin bir kopyasini loge.GBM'ye génderin.

Eger bosanirsaniz

Loge.GBM'e, tesiste tutulan kisinin kimligini belirten mahkeme kararindan bir alintiyi ve ayrica bosanmadan bahseden aile
kayit defterinizi sunun.

Eslerden biri 6liirse
Loge.GBM'e dlimden bahseden bir sivil durum belgesi sunun.

Kaynaklarimiz farklilik gésteriyorsa

Hanede yasayan kisilerin kaynaklari degisirse, 6zellikle ek kira 6diyorsaniz, hizlica Loge.GBM'in yani sira Aile Harcirahi
Fonu'na haber verin.

Durumunuza gore evde degisiklik talebi

65 yasin Uzerindeyseniz veya evdekilerden birinin taninmis bir engeli varsa, loge.GBM konaklama yerinizin
uyarlanmasinin tamamini veya bir kismini halledebilir.

Talep nasil formiile edilir ?

Genel Miudurlige bir mektup géndererek veya direction.generale@logegbm.fr adresine bir saglik sertifikasi egliginde
bir e-posta gondererek.

Tasinmak istiyorsaniz

Loge.GBM'e bilgilendirin

Kira kontratinizi sonlandirmak igin, alindi makbuzunu igeren taahhitli bir mektup géndererek veya makbuz karsiliginda
ofislerimizin resepsiyonuna birakarak, ayrilisinizi loge.GBM'ye bildirmelisiniz. ihbar siiresi kira sézlesmenizde belirtilir.
loge.GBM, envanterin yani sira danisma ziyareti icin de sizin icin bir randevu ayarlayacaktir.

Givenlik depozitonuzun iadesini kolaylastirmak igin R.I.B'nizi eklemeyi unutmayin.
istisare
Teknisyen demirbaslarin envanteri ¢cikarilmadan dnce yapilmasi gereken isleri size anlatacaktir.

Boylece bunlari gerceklestirmek icin gerekli zamana sahip olacaksiniz, bu da yurirlikteki yonetmeliklerin 6ngérdigu geri
alinabilir kiralik onarimlar icin ek maliyetlerden tasarruf etmenizi saglayacaktir.

Cikis zamani ev kontrol

Bu cok onemli bir belgedir. Sizin tarafinizdan ve loge.GBM tarafindan hazirlanacak ve imzalanacaktir (bir kopyasi size
verilecektir). Bu belge, ayrilis anindaki konaklamanin durumunu belirtir ve dairenizdeki tim mobilyalar bosaltildiginda
belirlenecektir. (Bodrumunu da bosaltmayi unutmayin). Size atfedilebilecek herhangi bir kiralik onarimi, giristeki mulk

envanteriyle karsilastirarak belirler. Eskime nedeniyle gerekli olan veya normal kullanimdan kaynaklanan onarimlar
loge.GBM'nin sorumlulugundadir.

Yoklugunuz durumunda envanter, masraflari size ait olmak tzere bir mahkeme komiseri tarafindan olusturulacaktir.

Anahtarlarin teslim edilmesi

Ev kontrol sirasinda konaklama yerinizin, posta kutunuzun, kilerinizin, garajinizin anahtarlarini yeni adresinizi belirterek
loge.GBM. temsilcisine vermeniz gerekmektedir.



loge
Birlikte iyi yagamak g

Birlikte iyi yagamak icin bazi ipuclar

Hosgériilii olun ve nazik kalin.
e iyi komsuluk iliskilerini stirdiriin.

o Ozel bir aksam veya kendiniz is yapmayi planliyorsaniz komsulariniza haber verin. Jestinizi takdir edecekler ve
olusan rahatsizligin yalnizca gecici oldugunu anlayacaklardir.

e Mahallenizin bir Gyesi girilticlyse, ilk adiminiz ona dogrudan dostane ve nazik bir sekilde hitap etmek olacaktir.

e Polis yalnizca daha ciddi rahatsizliklarin meydana gelmesi durumunda son care olarak miidahale edebilecektir.

Yasam kalitesi
® Cevrenize saygi gosterin !

e Cocuklariniza evinize, merdiven bosluklariniza, asansérlerinize, oyunlariniza veya dis mekanlariniza saygi
duymayi 6gretin.

e itfaiyeciler icin erisimi serbest birakin.

e Binanin ortak alanlarinda (merdiven bosluklari, sahanliklar, kiler koridorlari vb.) ekipman, mobilya veya ambalaj
saklamayin.

e Herkesin glivenligi ve hijyen acisindan pencere ve balkonlardan hicbir sey atmayin, atilan yiyecekler givercin ve
farelerin ilgisini ceker.

e Sahanligiizi ve alt kata inen merdivenleri diizenli olarak temizleyin.

¢ Konutunuzun ortak alanlarinda ve otoparkinda mekanik miidahale yasaktir




3 Habitat de qualité avec
Grand Besangon Métropole

Kiraci alaniniz

Kiraci alaniniz

www.logegbm.fr'e girin!

Ana sayfada Kiracisiniz butonuna tiklayin ve kayit olun.
Prosedtirde size yardimci olmasi icin cevrimici notumuza bakin.
Kisisel alaninizdan sunlari yapabilirsiniz :

Kiranizi 6demek
Dava agcmak

Kira hesabinizi goriintiileyin
Kira sigortasi sertifikanizi géndermek




Merkez ofisi

6 rue André Boulloche
25052 Besangon

Clairs Soleil ajansi Planoise ajansi
102 rue de Chalezeule 7 avenue lle de France
25000 Besancon 25000 Besancgon

agence.clairssoleils@logegbm.fr agence.planoise@logegbm.fr

% Tek telefon numarasi: 03 81 41 4243

www.logegbm.fr
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Habitat de qualité avec

Bize ulasmak

Grand Besangon Métropole
Clairs Soleil ajansi Ile de France ajansi
102 rue de Chalezeule 7 avenue lle de France
25000 Besancon 25000 Besancgon
@ . . @
>X| agence.clairssoleils@logegbm.fr >X] agence.planoise@logegbm.fr
% Tek telefon numarasi : 03 81 41 4243
Yakinlik . .
Ada koruyucusu Sektor yoneticisi Servis ve balam saglayicilar
Yararl numaralar
Itfaiyeciler: 18 ou 112
SAMU: 15
SAMU social : 115
Acil gaz: 0800473333
Tehlike altinda coguk : 119
Kadina yonelik siddet : 3919

Kiraci alaniniz
www.logegbm.fr'e girin !

Ana sayfada Kiracisiniz butonuna tiklayin ve kayit olun.
Prosedirde size yardimci olmasi icin cevrimici notumuza bakin.

Kisisel alaninizdan sunlari yapabilirsiniz:

Kiranizi 6demek
Dava agmak
Kira hesabinizi goriintiileyin
Kira sigortasi sertifikanizi gonderin


tel:0800473333

